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Firma Tytan Sp. z 0.0. oferuje Panstwu specjalistyczny modut WODA, systemu zintegrowanego klasy ERP
TYTAN SQL, usprawniajgcy prowadzenie rozliczen za wode i $cieki.

TYTAN SQL modut WODA

Cel i zatozenia modutu:

Modut WODA realizuje zadania dotyczgce rozliczen za wode i $cieki, zarzgdzania kartotekami
klientow, prowadzenia proceséw windykacyjnych oraz nadzorowania infrastruktury technicznej. Modut
w sposob automatyczny wspotpracuje z pozostatymi skfadnikami systemu zintegrowanego TYTAN SQL.
Modut dostosowany jest do najnowszych wymogoéw prawa, w tym Centralizacja VAT dla jednostek
samorzadu terytorialnego (JST) oraz sprawozdawczos¢ JPK w aktualnie wymaganym wariancie
i obowigzujgcym formacie MF. Modut dziata réwniez autonomicznie jako niezalezna aplikacja.
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Funkcje modutu WODA:

*  mozliwos¢ wystawiania faktur, not odsetkowych, wezwan do zaptaty ze zré6znicowang numeracjg

* rozliczanie wielopoziomowych struktur powigzan wodomierzy, rozliczanie strat, doliczen, sciekdw itp.

* peina ewidencja i kontrola ptatnosci wystawianych faktur, not odsetkowych, wezwah do zaptaty
z mozliwoscig monitorowania procesu komorniczo-sgdowego

* ewidencjonowanie danych charakterystycznych dla dziatlu wodociggowego — wodomierze,
legalizacja wodomierzy, stany wodomierzy, ryczafty, rozliczanie zuzycia wody i Sciekéw, wody
opadowe, naliczanie abonamentéw miesiecznych, dwumiesiecznych i inne optaty

* mozliwos¢ tworzenia, ewidencjonowania i elektronicznej archiwizacji dokumentéw (skanowanie) typu
umowy, zlecenia, warunki techniczne, dokumentacje, zdjecia

¢ automatyczna wspdipraca z modutami rozliczeniowymi FAKTURY, WYWOZ NIECZYSTOSCI
i CIEPLO w ramach wspdlnej bazy danych

* wspoipraca z modutami KASA i BANK w celu automatycznego ksiegowania wpfat i wyciggow

° wspoipraca z systemami bankowosci elektronicznej — wptaty masowe, indywidualne konta bankowe

B Lista wptat z banku
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* wspoipraca z systemami Inkasent opartymi o szeroki wachlarz komputerkéw przenosnych
* wspolpraca z kazdym standardem odczytu zdalnego i radiowego, w tym GSM
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* wspoipraca z wieloma standardami GIS,

* e-Mapa (Google Maps, OpenStreetMap, Bing, MyGeoPosition) lokalizujgca klienta w standardzie
*  mozliwo$¢ wdrozenia dodatkowych rozwigzan e-Archiwum, e-Faktura, e-Druk, e-SMS, e-BOK

* obstuga zdarzen powigzanych z klientem — notatki, alarmy, dokumenty, SMS-y, Maile, e-Faktury

*  mozliwos¢ edycji dokumentow, np. potwierdzen salda, wezwan, zawiadomien dla klienta, itp.

» dystrybucja faktur wieloma metodami: klasyczna, e-Druk, e-Faktura, inkasent

* tworzenie zadanh jednorazowych lub okresowych dla operatoréw i monitorowanie ich wykonania

* szczegotowe zestawienia dla zarzadu, ksiegowosci i dziatéw technicznych z wizualizacjg wynikow

Sprzedaz: wg Rodzajow oplaty - wartesé na fakturach od 2009-01 do 2015-01
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Uslamerna [¥] Drukuj nazwisko operatora | Tabela | Drukag

*  specjalizowany modut zarzgdzania procesami normalizujgcy i monitorujgcy zadania oraz prace firmy
* klasyfikacja klientow i obszaréw dziatan pozwalajgca na szerokg analize produkcyjno-wartosciowg
e sprawozdawczos¢ JPK w aktualnie wymaganym wariancie i obowigzujgcym formacie MF.

Zalety modutu WODA:

° nowoczesna szata graficzna zgodna z aktualnymi trendami w informatyzaciji,

*  przejrzysta i intuicyjna prezentacja danych na ekranie oraz wizualizacja na wykresach,

*  mozliwos¢ dostosowania programu do indywidualnych potrzeb uzytkownika dzieki duzej liczbie
definiowalnych parametréw,

* ciggly rozwoj systemu bazujagcy wymogach prawnych oraz spostrzezeniach uzytkownikow,
udostepniany w ramach bezptatnych aktualizacji,

*  mozliwos¢ personalizacji faktur w zakresie grafiki, zawartosci (odcinek do zaptaty, kod kreskowy,
zadtuzenie) i logotypu

e tworzenie, drukowanie i archiwizowanie umow i anekséw z mozliwoscig dodania dokumentow
zeskanowanych

e katalog réznych wzoréw faktur, umow i innych dokumentéw z mozliwoscig zmiany szaty graficznej
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*  mozliwosé wykorzystania kodéw kreskowych

*  mozliwos¢ wykorzystania stopki faktury w celu przekazania dowolnych komunikatéw i/lub
informowania o stanie i sktadzie zadtuzenia

* mozliwos¢ dostosowania interfejsu modutu do indywidualnych potrzeb kazdego operatora poprzez
deklarowanie, ktére kolumny majg by¢ widoczne w aktywnym oknie,
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* wszechstronne i wielopoziomowe filtrowanie danych oparte o wyboér kilkunastu warunkéw, ktére
okreslajg jakie dane bedg prezentowane na ekranie,

* wszechstronne raportowanie i analizy oraz eksport danych do wielu uniwersalnych standardow,
w tym EXCELL, CSV

° powigzanie z bazg TERYT Urzedu Statystycznego

e sprawdzanie poprawnosci NIP oraz PESEL

*  mozliwos¢ szybszej rejestracji nowego klienta poprzez zaczytanie zasadniczych danych
identyfikacyjnych z bazy GUS

* opcja weryfikacji ewentualnego zadtuzenia klienta w bazach KRD zaréwno dla podmiotéw
gospodarczych jak i oséb fizycznych

* mozliwos¢ oznaczenia faktur z podzielong ptatnoscig — Split Payment oraz JPK_V7M

* automatyczna obstuga obowigzkowego Split Payment (prég kwotowy, kategoria ustug i towaréw)

* automatyczne ustalanie wspétrzednych GPS dla danego klienta / odbiorcy

* wszechstronna wspotpraca z modutem FK/RV celem dalszej obrobki danych na poziomie
ksiegowosci

*  mozliwos¢ przygotowania dowolnych wykreséw dla kazdego raportu

* optymalizacja pod katem szybkos$ci wykonywania operacji

*  mozliwo$¢ jednoczesnej pracy na wielu stanowiskach w sieci komputerowej, praca wielooddziatowa
oraz z lokalizacji oddalonych

* wysokie bezpieczenstwo danych zapewnione przez baze PostrgeSQL, dodatkowe funkcje
zabezpieczania kopii bazy oraz automatyczne zabezpieczanie innych zasobéw komputera

e certyfikat firmy Microsoft - Ready for Windows 10

e dla mniejszych przedsiebiorstw modut dostepny rowniez w wersji LIGHT oraz MICRO.

Dodatkowe moduty dostepne w ramach TYTAN SQL WODA:

Modut Zarzgdzanie procesami, stuzgcy do usystematyzowania, kontroli i prawidtowej realizaciji
wszelkich proceséw, wymagajgcych podzielenia na etapy i rozciggniecia w czasie. Modut umozliwia réwniez
nadzér nad prawidtowym wykonaniem kazdego zadania — osoby / terminy / etapy. Modut dostepny juz
w wersji standardowe;j.

Operacje dla procesu  Zestawienia

2 Data Klient Nazwa 3
Proces rodzaj: Nazwa rozpoczecia Uwaga Klienta Klient Pelen adres
Wykonanie przylgcza wodociggowego  2019-01-24 15:08 | Tester testowy JABLONNA Strazacka 5
Prace zlecone 2019-01-25 09:22 |Firma odpowiedzialna "Remon... | Tester testowy JABEONNA Strazacka 5
Wykonanie przylacza kanalizacyjnego  2019-04-09 12:57 |=x Tester testowy | JABLONNA Strazacka 5
Wymiana pojemnika 2018-10-25 10:01 iwvmiana 120 na 140 Wriblewska Janina  GOZDZIN Nowackiego 5
hd T Kartoteka etapdw proceson X
Wybrano 8 wierszy Operacje dla etapu  Zestawienia |
T |
Rodzz Data Data Od Czas Wymagana ||

poprzed twania data realizacji ||
etapu  etapu etapu

etapu; Rodzaj etapu; Nazwa

P rozpoczecia zakonczenia

1| Wniosek o mozliwosé podigczenia do sieci wodociagows |2019-01-24 .. |2019-01-24 ... | [ 14
2| Pozwolenie na przytgcze wodociagowe: |2019-01-24 ... | | 14)2019-02-07 15|
3 Budowa przylgcza wodociggowego | 60 30| |

4 Odbidr techniczny przylacza i montaz wodomierza | 14 7 |

Wybrano 5 wierszy

REN Sortuj

Modut e-Druk przeznaczony jest gtownie do obnizenia kosztow i pracochtonnosci procesu
dostarczania faktur oraz przekazania czynnosci z tym zwigzanych (drukowanie, sktadanie, kopertowanie,
wysyitka) do firmy zewnetrzne,j.

Modut e-Archiwum umozliwia archiwizacje, skanowanie i usystematyzowanie dokumentéw w wersji
elektronicznej dostepnych wczesniej w postaci papierowej jak i elektronicznej. Zasadniczym celem modutu
jest ufatwienie dostepu do réznorodnej dokumentacji zwigzanej z klientem. Modut wspoipracuje
ze skanerami lokalnymi oraz sieciowymi.

Modut Zdalne odczyty przeznaczony jest do powigzania odczytéw radiowych (zdalnych) wodomierzy
z modutem rozliczeniowym WODA. Jest to kompletny mechanizm standaryzacji, analizy, statystyki,
konwersji i wczytywania odczytow radiowych do oprogramowania rozliczeniowego TYTAN SQL.

Modut e-Bank pozwala na automatyczne przydzielenie indywidualnych kont bankowych i szybkie
rejestrowanie wpfat klientow w modutach rozliczeniowych systemu TYTAN SQL z poziomu plikow
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bankowych. Elektroniczna wymiana danych pomiedzy systemem TYTAN SQL a bankiem przynosi ewidentne
oszczednosci czasu i eliminuje btedy. Kilkaset wptat mozna bezbtednie zaksiegowaé w dwie, trzy minuty.

Modut e-SMS umozliwia masowe wysytanie SMS do klientéw, wprost z systemu TYTAN SQL.
Konkretne, edytowane tresci docierajg do réznych, wybranych wczesniej grup klientow (filtrowanie).
Funkcjonalno$¢ dziata przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku.

Modut Wymiany danych GIS przygotowuje dane dla Systemu Informacji Przestrzennej umozliwiajgc
prezentacje ptatnika/odbiorcy/wodomierza na mapie GIS. Modut udostepnia dane techniczne, ksiegowe lub
inne wg wymogoéw uzytkownika oraz na biezaco je aktualizuje.

Modut e-BOK. Celem modutu jest utatwienie kontaktu klienta z zaktadem wodociggow i udostepnienie
odpowiednich danych poprzez Internet:

Wyloguj
m Elektroniczne Biuro Obstugi Klienta St 4°%0
tus: Normalny

Tytan Sp. Z0.0. W Poznaniu Pracujemy na oprogramowaniu TYTAN SQL

Dane kontaktowe biura | | Start Odczyty t Sci a-Dok ty ikaty Kontakt Pomoc

Wszystkie faktury
60-711 Poznari Strona gigwna->Piatnosc->Wszystkie faktury - ostatni rok

ul. Strusia 10

Strona internetowa Faktury = ostatniego roku Faktury z archiwum
i (+48) 61 8 654 010 i
= Lista faktur od dnia: 2018-04-03
m.t\nan‘puman..pl-f Nr dokumentu Data Termin Kwota [zt] Kwota do zaplaty  Typ dokumentu Status Podglad  Mozliwe dziatanie
TYLKO DO TESTOW wystawienia platnosci [z1] dokumentu

Email ogélny
R 2019/000001 2019-03-05  2019-03-19 123.95 10.97 Faktura - =® Zaplac za fakturg |

Email naleznosci
wiadomodel R 2018/000012 2018-12-29 598.02 o Faktura Zaplacona B

* dostep do ustugi tylko dla zarejestrowanych uzytkownikow, bezpiecznym protokotem SSL
*  mozliwos¢ samodzielnej rejestracji z petng automatyzacjg po stronie TYTAN SQL,
* mozliwos¢ zgtoszenia awarii nawet dla niezarejestrowanych klientow !
* dodatkowa strefa dla niezalogowanych klientéw z mozliwoscig réznorodnego wykorzystania
* wykaz wszystkich punktow $wiadczenia ustug tgcznie z petnymi danymi o wodomierzach
zainstalowanych w danych punktach, generowanie danych statystycznych dla uzytkownikéw
* informacja o aktualnym saldzie i fakturach klienta wraz z fakturami niezaptaconymi, z mozliwoscig
natychmiastowej ptatnosci za posrednictwem odpowiedniej platformy (PayU, Przelewy 24)
*  mozliwo$¢ uregulowania zbiorczego zadtuzenia wobec zaktadu wodociggdéw jednym przyciskiem,
* dostep do e-Faktur (woda, ciepto, wywdz, ustugi) w postaci PDF lub informaciji tabelarycznej
*  mozliwosé podania nowego odczytu wodomierza z potwierdzeniem odczytu wysytanym na mail
* przeglad wszystkich odczytow historycznych z podziatem na oczekujgce, rozliczone, nierozliczone
i odrzucone
* przeglad wszystkich wptat oraz faktur, w tym rowniez historycznych
* przeglad wszystkich uméw zawartych pomiedzy klientem a zaktadem wodociggéw
* mozliwos¢ pobrania wzoréw dokumentéw zdefiniowanych przez zakiad wodociggow w celu
formalizacji spraw na sciezce: klient — zaktad wodociggowy
*  przekazywanie dowolnych komunikatow indywidualnie generowanych dla klienta,
* mozliwos¢ zgtaszania przez klienta awarii, reklamacji oraz uwag dowolnej tresci zwigzanych
ze $wiadczonymi ustugami, bezposrednio do Biura Obstugi lub administratora systemu
* informacja o logowaniach klienta do pulpitu e-BOK, Statystyki - analizy iloSciowe i warto$ciowe w
formie wykresow oraz tabel
* panel administracyjny dla zaktadu wodociggowego oraz niezalezny dla Kierownika serwisu
*  mozliwos¢ wyboru funkcjonalnosci e-BOK do odrebnych modutéw np:
—  Modut e-BOK/e-Dokument zawierajgcy tylko udostepnianie wzorcéw dokumentow
—  Modut e-BOK/e-Odczyt zawierajgcy tylko podawanie standw licznika
—  Modut e-BOK/e-Faktura zawierajgcy tylko czesci dotyczace e-Faktur
—  Modut e-BOK/e-Ptatnosci zawierajgcy tylko ptatnosci on-line:
—  Modut e-BOK/Komunikaty zawierajgcy tylko przesytanie i odbiér komunikatow:

—  Modut e-BOK/Awarie umozliwia zgtoszenie awarii i jej obstuge przez serwis wodociggow.

Zachecamy do kontaktu celem uzyskania
bardziej szczegotowych informacji

(*) Zrzuty ekranowe widoczne w ulotce to wycinki. W rzeczywistosci system prezentuje w danym oknie duzg wiekszg liczbe kolumn oraz wierszy.
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